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In-Store 

Data connection… 

q  Store CRM 

q  Social Media 

q  Bank Database 

q  Personal Agenda 

q  Galleria fotografica 

q  Booking System 



Connected cars 

Data connection… 

q  Integrated CRM 

q  Social Media 

q  Bank database 

q  Database Assicurativo 

q  Integrated Car System 

q  Booking System 

q  Local Parking System 

q  Meteo App 



Wearables 

Data connection… 

q  Training App 

q  Social Media 

q  Sistema sanitario 

q  Insurance HUB-APP 

q  GYMSPA App 

q  Food HUB Delivery 

q  Meteo APP 



Richiami normativi 

Regolamento UE 2016/679 

•  The most lobbied Regulation 

•  Pilastro della EU Digital Single Market Strategy 

One continent, one law 

•  Coaudivante dell’ecosistema digitale 

•  Dalla parte degli interessati 



Richiami normativi 

Accountability 

•  10 mil euro - 2% fatturato annuo globale 

•  20 mil euro - 4% fatturato annuo globale 

Rules fit for innovation 

Privacy by Design  e Privacy by Default 
misure tecniche e organizzative prima e durante il trattamento per 

garantire che siano trattati solo i dati necessari 
 

Data Protection Impact Assessment 
 



Richiami normativi 

Profilazione 

Informativa (digitale) Più informazioni, 
diverse caratteristiche 

Consenso (digitale) Libero, espresso, specifico, 
informato, non ambiguo 

Flussi transfrontalieri di dati 



Richiami normativi 

 Data Breach 

Diritti degli 
interessati 

•  Portabilità 

•  Diritto all’oblio 

•  Opposizione e 
Limitazione 

•  Profili di 
responsabilità   

•  Contratti 
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Terzi fornitori  
di servizi 

•  Documento 
aggiornato e 
dinamico 
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Data Mapping 
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Dimensione sociale ed etica 

Fonti di dati 
eterogenee 

Utilizzo ‘secondario’ dei 
dati Il fattore tecnologico 

‘Nuovi’ dati: proprietà e 
tutela 

Ethics Advisory Board 
del Garante europeo 
della protezione dei 

dati - EDPS 

Ritorno al diritto di 
essere lasciati in pace  
Right to be let alone 




